Susgles

Terminos y condiciones generales

Promo Power

1. Definiciones

En los siguientes Términos y Condiciones Generales, los términos indicados tendran el siguiente

significado:

Suscripcion Flexible:

Términos y condiciones generales:

Suscripcion Regular:

Promocion:

Suscripcion promocional:

Condiciones de la promocion:

Suscripcion de uso regular:

Precio de suscripcion:

Swapfiets:

suscripcion mensual, referida en la clausula 9.1 de los Términos y
Condiciones Generales, cuyo periodo de suscripcién es de un (1)
mes a partir de la entrega del producto de micromovilidad y que
se renueva automaticamente mensualmente;

los Términos y Condiciones Generales de Swapfiets disponibles
en el sitio web y acordados durante el proceso de pedido;
suscripcion con plazo minimo, el periodo de suscripcion
comienza en la fecha de entrega del producto de micromovilidad
y permanece vigente por el plazo minimo acordado en el proceso
de pedido. Sujeto a lo dispuesto en el articulo 17 de los Términos
y condiciones generales. Al vencimiento del periodo minimo de
suscripcion y siempre que ninguna de las partes rescinda la
suscripcion, la suscripcion se convierte en flexible;

la promocién tal como se describe en estas condiciones;

la suscripcioén a la que se aplica la promocion de acuerdo con las
condiciones;

condiciones promocionales establecidas por Swapfiets y que son
aplicables a las suscripciones promocionales;

suscripcion a un producto de micromovilidad, en virtud del cual el
socio puede viajar hasta un maximo de mil (1000) kilémetros al
mes, y en virtud del cual el socio no puede utilizar el producto de
micromovilidad con fines comerciales;

el importe adeudado por el socio a Swapfiets por el uso de los
servicios de Swapfiets prestados en virtud de una suscripcion;
Swapfiets Spain S.L., esta inscrita en el Registro Mercantil de
Barcelona, en el libro (tomo) 47.722, pagina (folio) 143, hoja
(hoja) 3 560.484, inscripcion (inscripcion) 1, y tiene su domicilio

social principal en Carrer de Maria Cubi 7, 08006 Barcelona;
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2. Aplicabilidad

2.1. Estas condiciones de la promocion se aplican a cualquier suscripcion promocional entre
Swapfiets y el socio;

2.2. Ademas de estas condiciones promocionales, los Términos y Condiciones Generales también
se aplican a la suscripcion promocional. Por lo general, tanto los Términos y Condiciones
como los Términos y Condiciones Generales se complementan. Sin embargo, en caso de que
las Condiciones de la Promocion y los Términos y Condiciones Generales no coincidan, los
Términos y Condiciones Generales prevaleceran sobre las Condiciones de la Promocién, a
menos que se indique claramente lo contrario;

2.3. Las definiciones dadas en el articulo 1 de los Términos y Condiciones Generales se aplicaran
mutatis mutandis en estas Condiciones de la Promocion, a menos que se dé otra definicion
para la misma definicion en el articulo 1 de estas Promociones. En tales casos, la definicion
de las Condiciones de la Promocién prevalecera sobre la definicién de los Términos y
Condiciones Generales.

2.4. La Suscripcion Promocional se ofrece exclusivamente en las areas de servicio en Espana de
Swapfiets;

2.5. Esta Promocion se ofrece a partir de la fecha de inicio: 30 de junio de 2025 hasta la fecha de
finalizacion: 31 de julio de 2025.

2.6. Swapfiets ofrece la Suscripcién Promocional solo en caso de que el socio sea nuevo vy, por lo
tanto, no tenga una Suscripcion existente con Swapfiets.

2.7. Swapfiets no ofrecera en ningun caso la Suscripcion Promocional en caso de:

a. el socio mencionado en la clausula 2.3 es una persona juridica, que no es una persona
fisica;
b. el socio ya esta aprovechando otra promocion ofrecida por Swapfiets.
2.8. A todos los importes indicados por Swapfiets en estas condiciones de la promocién incluyen

los impuestos aplicables.

3. Suscripcion promocional

3.1. La promocidn solo esta disponible para los socios que seleccionen una membresia regular
durante el proceso de pedido.

3.2. El registro para la Suscripcién Promocional para nuevos socios, se realiza en la forma
establecida en el articulo 3 de los Términos y Condiciones Generales. Al hacerlo, el socio

debe seleccionar la Promocién durante el proceso de pedido;
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3.3. La Promocién ofrecida bajo la Suscripcién Promocional implica un descuento total igual al
€30. Este descuento se ofrece si el socio contrata una Suscripcion Regular con Swapfiets que
cumple con estas Condiciones de Promocion y solo esta disponible para suscripciones y
productos de micromovilidad como se ofrecen en el sitio web durante el proceso de pedido.

3.4. El descuento mencionado en el articulo 3.3 de estas Condiciones de la Promocion se
distribuye prorrateadamente durante los primeros seis (6) meses de la Suscripcién. Esto
significa que durante ese periodo, el socio paga un "precio de suscripcion reducido" en lugar
del "precio de suscripcion normal”. El precio de suscripcién pagado por el socio por el

producto correspondiente se muestra en la "Tabla 1: Precios de suscripcion y descuentos”.

Power 7 Normal 59,90 €

Tabla 1: Precios de suscripcion y descuentos

3.5. Al vencimiento de los primeros seis (6) meses de la Suscripcién y siempre que ninguna de las
partes cancele la Suscripcion, la Suscripcion se convierte en una Membresia Flexible, por la
cual el socio paga el Precio de suscripcién normal.

3.6. Sujeto a lo dispuesto en el articulo 17, la cancelacién anticipada no sera posible y un socio
podra cancelar la Suscripcién con un aviso de un mes antes del final del plazo minimo de seis
(6) meses. En caso de que la Suscripcion Promocional ya haya sido convertida a una
Membresia Flexible, tanto Swapfiets como el socio pueden cancelar una Suscripcion mensual
en cualquier momento con un periodo de aviso de un mes.

3.7. Durante el Periodo de Suscripcion, el socio tiene derecho a cambiar a otro tipo de producto de
micromovilidad. En tal caso, la Promocion dejara de aplicarse y entrara en vigor el precio
normal indicado en el sitio web para la Suscripcion correspondiente. Se mantendra el plazo
minimo acordado durante el proceso del pedido;

3.8. Si la Suscripcion se concluye completando el formulario de registro en el sitio web de
Swapfiets y el socio es un consumidor, el socio tiene derecho a cancelar la Suscripcion con
efecto inmediato sin dar ningln motivo dentro de los catorce dias siguientes a la recepcién del
producto de micromovilidad enviando una notificacion de retiro por escrito a Swapfiets. Si el
socio retira la Suscripcion dentro del periodo de retiro de catorce (14) dias, las tarifas de
Suscripcidn y registro se le cobraran al socio de forma prorrateada por el numero de dias

durante los cuales el producto de micromovilidad estuvo en disposicion del socio.
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